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Zawarta w dniu 24.03.323(? 19 . w Podkowie Lesnej pomigdzy:

Miastem Podkowa Les$na z siedzibg w Podkowie Lesnej ul. Akacjowej 39/41, 05-807 Podkowa Lesna,
NIP: 529-180-92-80

reprezentowanym przez:

Burmistrza Miasta Podkowa Le$na — Artura Tusinskiego

zwanym dalej Nabywca

a

NetProces Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku,

80-316 Gdansk, ul. Adama Asnyka 7 lok. 9,

wpisang do Rejestru KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdarisku,
VII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000401492,

NIP: 584 27247 12, Regon: 221560682,

reprezentowang przez: Tomasza Losinskiego — Prezesa Zarzadu,

zwang dalej Dostawcg

W zwiazku z faktem, iz postgpowanie dotyczy zaméwienia o wartosci nie przekraczajgcej réwnowartosci
kwoty 30.000 euro (zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.
tekst jednolity Dz. U. 2018 r. nr 1986 z p6Zn. zm.) i udzielone zostaje na podstawie regulaminu udzielenia
zamo6wieni publicznych wprowadzonego Zarzadzeniem nr 21/2014 Burmistrza Miasta Podkowy Lesnej z
dnia 22 kwietnia 2014 r. zostaje zawarta umowa o nastepujacej tresci (dalej Umowa):

§1

1. Dostawca dostarczy Nabywcy oprogramowanie:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

QNet System Zarzadzania Uslugami Komunalnymi — wersja Standard siedmiostanowiskowa,
modut QNet Windykacja,

QWEB (eBOK) — internetowa obstuga mieszkancow,

modul QWEB e-faktura,

modut QWEB e-komunikat,

modul QWEB e-wezwanie do zaplaty,

modut QWEB e-zdalny odczyt,

QNet JPK integracja InfoSystem,

import bazy danych

oraz wykona u Nabywcy instalacj¢ oprogramowania, jego wdrozenie i przeszkoli pracownikow Nabywcy w
zakresie obshugi w/w programow.

Dosta“_rca zobowigzuje si¢ do udzielania informacji pracownikom, o ktérych mowa w § 4 umowy w zakresie
obshigi programu, w razie wystgpienia jakichkolwiek probleméw zwigzanych z tg obstuga.

§2

1. Wdrozenie bedace przedmiotem niniejszej umowy obejmuje:
a) instalacj¢ i konfiguracj¢ zakupionego oprogramowania,
b) konfiguracj¢ zainstalowanego oprogramowania zgodng z przedstawionymi wymaganiami Nabywcy
w ramach standardowych funkcji zawartych w oprogramowaniu,
¢) przeszkolenie Pracowm'kf)w Nabywcy w zakresie obshugi zainstalowanego i skonfigurowanego
oprogramowania.
2. Jako zakoficzenie wdrozenia przyjmuje si¢ moment zakorczenia konfiguracii oprogramowania oraz
przeszkolenia pracownikéw Nabywcy w stopniu wystarczajacym do samodzielnego wprowadzania

si¢ nie p6Zniej niz 60 dni od daty podpisania umowy.

danych do systemu oraz wykonywania czynnosci ksiggowo-finansowych. Wdrozenie powinno ﬁﬁc
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§3
Dostawca przeprowadzi szkolenie pracownikéw w uzgodnionym odrgbnie migdzy stronami terminie.
Szkolenie/wdrozenie obejmuje 7 dni.
Kazda kolejna ustuga szkoleniowa/wdrozeniowa bedzie podlegata odrgbnej wycenie, zgodnie z aktualnym
cennikiem, w ktorej godzina konsultacji zostala wyceniona na 120,00 z} netto (konsultacja zdalna lub w
siedzibie klienta). W przypadku wizyty u klienta, kazdorazowo do ushigi nalezy doliczy¢ koszt dojazdu
konsultanta w wysokosci 1,00 zt za kilometr, liczac droge w obie strony.
Nabywca zapewnia pomieszczenie do szkolefi, sprzgt komputerowy z monitorem pozwalajgcym
uczestnikom szkolenia na jego obserwacje.

§4
Przedmiot umowy to jest instalacja programéw, wdrozenie, przeszkolenie pracownikéw w stopniu
umozliwiajacym im obshige zostanie zrealizowany wedhig ustalonego harmonogramu. Udzielanie
informacji, o ktérych mowa w §1 powyzej dotyczy okresu obowigzywania niniejszej umowy.

§5
1. Z tytulu wykonania przedmiotu umowy Nabywca zaplaci Dostawcy:

Laczna kwote: 40 594,00 z1 netto (slownie: czterdziesci tysigcy pigéset dziewigédziesiqt cztery ziote netto,
00/100) plus nalezny podatek VAT w wysokosci 23%.

Kwota brutto: 49 930,62 zt brutto (slownie: czterdziesci dziewigé tysigcy dziewigiset trzydziesci zlotych
brutto, 62/100).

2. Zaplata nastgpi w terminie 14 dni od otrzymania faktury.

§6
1. W przypadku opbznienia w zaplacie wynagrodzenia Dostawca jest uprawniony do zadania odsetek za
opozZnienie w wysokosci ustawowej.
2. W przypadku zawinionego przez Dostawce opéznienia w wykonaniu umowy Dostawca zaplaci
Nabywcy kare umowng w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia okreslonego w §5 za kazdy dzien
zwloki.

§7
1. Zauzyskanie wszystkich praw do uzytkowania oprogramowania QNET Nabywca jest zobowigzany do
uiszczania na rzecz dostawcy rocznej oplaty abonamentowej zwanej dalej abonamentem. Oplata
abonamentowa obejmuje aktualizacj¢ oprogramowania QNET oraz serwis poprzez mechanizm zdalnego
pulpitu i polgczenia telefonicznego. W ramach serwisu swiadczone s3 rOwniez ushigi pomocy
pracownikom Gminy w przypadku probleméw z obstugg systemu QNET.
2. Wysokos¢ oplat abonamentowych QNET strony ustality na 4 871 zl netto rocznie, poczgwszy od
24.09.2020 roku (rok od daty zawarcia umowy). Oplaty abonamentowe uiszczane bedg w terminie 14
dni od otrzymania faktur VAT za te ushugi.
Warunkiem skutecznego zawarcia umowy jest terminowe wniesienie oplaty okreslonej § 5.
Warunkiem przedhizenia umowy o kolejne okresy roczne jest terminowe wnoszenie kolejnych optat
abonamentowych co 12 miesiecy.
5. Opfatg abonamentowg nalezy uregulowac przelewem na konto bankowe Dostawcy:
Santander Bank Polska S.A. 70 1090 1098 0000 0001 0819 5704.
6. Integralng czesciag umowy jest umowa licencyjna oraz umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigce zataczniki numer 1 i 2 niniejszej umowy.

~w

§8
1. Dostawca jest zobowigzany do zachowania tajemnicy co do wykon h dziatan
0s6b trzecich. . y b i u Nabywcy wobec

2. Dostawca pie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstale na skutek mepﬂw egb
uzytkowania przez pracownikéw Nabywcy przedmiotowego oprogramowania.



§9

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umows zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.

§ 10

Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach.

NETPROCES Sp.zoo.
ul. Asnyka 7-9, 80-316 Gdansk
NIP 5842724712, Regon 221560682
tel 38-550-79-75, 58-550-79-78
www.netproces.pl, info@netproces.pl
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