Zalacznik nr ........ do SIWZ
WZOR UMOWY
UMOWA Nr IK. 272......ccceueeee 70005.2017

zawarta w dniu ...... 2017 r. w Urzedzie Miasta Podkowa Le$na przy ul. Akacjowej 39/41,
po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo
zamoOwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pézn. zm.) — dalej

»p-Z.p.”
pomigdzy:
Miastem Podkowa Le$na zwanym w dalszej tre§ci umowy Zamawiajacym,

reprezentowanym przez:
Artura Tusinskiego — Burmistrza Miasta Podkowa Lesna

a

................................ zamieszkalym ....................................... prowadzacym
(Imig i nazwisko) (adres zamieszkania: ulica, kod pocztowy, miejscowosc)

dziatalnos$¢ gospodarcza pod firma..........oovviiiiiiii i ,

(pelna nazwa firmy)
zsiedzibg w .......oooiiiiiii PIZY Ul oot ,
(miejscowosc i kod pocztowy)

NIP .o ,REGON ...,

lub

Spotka ..o z siedzibg przy ul. ...

W ot , wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez

Sad .o Wydzial Gospodarczy pod nr ...........cooiiiiiiiiiiiiii,

NIP. o, , REGON.......ooi , kapital

zakladowy:

zwang w dalszej cze$ci umowy Wykonawca

I'epI'CZCl’ltOWElHQ przez:

(Imig 1 nazwisko) (stanowisko)

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca

kazda z osobna zwana Strong a facznie Stronami

podpisujag umowe na ponizszych zasadach (dalej Umowa).
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3.1.

§ 1 Przedmiot Umowy

Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ na rzecz
Zamawiajacego zadanie pn.: ,,Wykonanie stacjonarnego systemu do zdalnego
odczytu 1200 sztuk wodomierzy wraz z dostawa, montazem urzadzen do
odczytu oraz ustugg zdalnego odczytu wodomierzy do 31.12.2022 r. dla Miasta
Podkowa Lesna”.

Oferta Wykonawcy zdnia ....................... r oraz SIWZ stanowig integralng czes$¢
niniejszej Umowy.

W ramach wykonania systemu Wykonawca jest zobowiazany dostarczy¢
i zamontowa¢ stacjonarny system zdalnego odczytu umozliwiajacy odczyt
danych

z wodomierzy BAYLAN KK-14 (wodomierz jednostrumieniowy suchobiezny),
wyposazonych w nakladki (APULSE — W) wraz z agregacja, przetwarzaniem
i prezentacja danych w dedykowanej aplikacji dostepnej online (Wwodomierze
i naktadki, wchodzace w sktad sieci wodociggowej, zostang zakupione i
zamontowane przez Zamawiajacego). Kondensator (dalej Urzadzenie) bedzie
zbierat sygnat ze sprzgzonego z naktadka wodomierza.

W ramach wykonania systemu, Wykonawca dostarczy oraz zamontuje a takze
ubezpieczy i bedzie konserwowal, przez caly okres trwania Umowy, na terenie
Miasta Podkowa Lesna, Urzadzenia (do 500 szt.) zbierajace sygnaty z okolicznych
wodomierzy. Kazde, poszczegodlne Urzadzenie ma zbiera¢ sygnatl z optymalne;j ilosci
wodomierzy, aby zapewni¢ prawidtowo$¢ dzialania systemu zbierania danych
(docelowo nie mniej niz 3 wodomierze odczytywane przez 1 Urzadzenie).

Montaz Urzadzenia, ktore begdzie zbieralo odczyt z mniej niz 3 wodomierzy, bedzie
wymagat od Wykonawcy kazdorazowo pisemnej akceptacji Zamawiajacego.

Urzadzenia umieszczone zostang przez Wykonawce na istniejacej infrastrukturze np.
na stupach. Wykonawca zobowigzuje si¢ uzyska¢ wszelkie wymagane prawem
zgody, w tym zgody wiascicieli, na zamontowanie Urzadzen na tej infrastrukturze.
Wszelkie koszty zwigzane z czynnosciami opisanymi w zdaniu powyzej, jak 1
ewentualne koszty zwigzane z konieczno$cig podpisania umoéw dzierzawy, najmu itd.
obcigzaja Wykonawce. Urzadzenia majg by¢ umieszczone w miejscach,
niepowodujacych zaktocen przeptywu i przekazu danych z wodomierzy.

Oferowane, w ramach postepowania przetargowego, rozwigzanie zdalnego odczytu
wodomierzy (dalej Usluga) musi gwarantowac zdalny, wielokrotny i automatyczny
odczyt informacji z wodomierzy, bez konieczno$ci objazdu w terenie, wraz
z udostepnieniem danych z tych odczytow, poprzez dedykowana aplikacj¢ na
serwerze w chmurze bedacej wiasnoscig Wykonawcey. Przez ,,wielokrotno$ci
odczytu” Zamawiajacy rozumie, iz dane muszg by¢ przekazywane do serwera co
najmniej raz na 24 godziny.

Dostep do danych odczytowych, w ramach Ustugi, w trybie 24/7/365 bedzie odbywat
si¢ poprzez stron¢ internectowa (WWW....), bez koniecznosci instalowania
jakichkolwiek aplikacji u Zamawiajacego, z zastrzezeniem braku dostgpnosci danych
odczytowych w ramach okna serwisowego. Przez ,okno serwisowe” Strony
rozumiejg mozliwg przerwe, konieczng na konserwacje oraz aktualizacje stron www
nie czesciej niz 1 raz w miesiacu.

Zdalny odczyt wodomierzy wyposazonych w nakladki posiadane przez
Zamawiajacego powinien by¢ realizowany na podstawie zaréwno odczytow
biezacych jak i danych archiwalnych zapisanych w pamig¢ci naktadek.
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8. Usluga musi by¢ realizowana za pomocg Urzadzen odczytujagcych radiowo dane

z nakladek zamontowanych na wodomierzach. Urzadzenia agregujace powinny
wysyta¢ dane do aplikacji na serwerze w chmurze, nalezacej do Wykonawcy, przy
wykorzystaniu technologii GSM co najmniej raz dziennie.

8.1. Zamawiajacy oswiadcza, ze:

10.

11.

a) wyraza zgodg, na objecie wodomierzy wyszczegolnionych w zataczniku nr ........ ,

(dalej Punkty Pomiarowe), Ustlugg $wiadczong na warunkach okreslonych
w Umowie oraz

b) Zamawiajacy zapewnia, iz zaden podmiot trzeci, na chwile obecng, nie zglasza

jakichkolwiek zastrzezen w zakresie mozliwosci realizowania zdalnego odczytu

danych z zamontowanych przez Zamawiajacego wodomierzy.
Ustuga musi by¢ realizowana na infrastrukturze (serwerach) nalezacych do
Wykonawcy. Ze wzgledu na wrazliwo$¢ przechowywanych danych, wszelkie
informacje uzyskane w ramach $wiadczenia Ushugi musza by¢ przechowywane
w centrum przetwarzania danych, ktorego lokalizacj¢ i poziom bezpieczenstwa
Wykonawca wskaze w odrgbnym o$wiadczeniu bedacym zalacznikiem do oferty.
Wykonawca zapewnia, ze serwery przechowujace dane, zgromadzone podczas
realizacji Umowy, znajduja si¢ na terenie Polski.
Wykonawca, w ramach Ustugi, zobowiazuje si¢, niezaleznie od przesytania danych
odczytowych na serwer, przesyta¢ je takze do Zamawiajacego, droga mailowa,
najpdzniej do godziny 10.00 kazdego dnia przez okres obowigzywania Umowy,
w formie raportu z odczytéw (dalej Raport). Raport musi by¢ wysylany minimum
raz dziennie i bezwzglednie powinien zawiera¢
a) dane teleadresowe Wodomierza,
b) numer naktadki,
c) numer Wodomierza,
d) odczyt z dnia poprzedzajacego,
e) informacje na temat ewentualnych alarméw,
wzor Raportu stanowi zatacznik nr ...
Raport, wskazany w pkt 10 niniejszego paragrafu, zostanie dostarczony
w formacie pliku csv, xIs (lub innym) mozliwym do zaimplementowania przez
program ksiegowy funkcjonujacy u Zamawiajacego i stanowigcym zintegrowane
oprogramowanie ksiegowe firmy Uslugi Informatyczne INFO-SYSTEM Roman
I Tadeusz Groszek Sp. j. z siedzibg w Legionowie przy ul. marsz. Jozefa
Pitsudskiego 31 lok. 240. Wykonawca, wraz z dostarczonymi Raportami, zapewni
oprogramowanie umozliwiajace generowanie Raportow w formie faktur VAT.

12. W ramach Ustugi, Wykonawca zapewni takze mozliwos¢ zglaszania awarii Systemu

opisanego w niniejszym paragrafie (m.in. nieprzestanie Raportow, niemozliwosé
odczytania danych, awaria Urzadzen itp.) przez administratora Ustugi (osobe,
wskazang przez Zamawiajgcego, upowazniong do zarzadzania, w imieniu
Zamawiajacego Ushluga, odpowiedzialng za dziatania Zamawiajacego), w trybie
calodobowym 24/7/365, do dedykowanego zespotu po stronie Wykonawcy zgodnie
z procedurg opisang w § 9 Reklamacje.

Upowazniona/e 0soba/y po stornie Zamawiajacego:

............................................ tel. o @-mail.
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Upowazniona/e o0sob/ya po stronie Wykonawcy (administrator Ustugi), do
bezposredniego kontaktu:

13. Dostarczona Ustuga musi zapewniac:

a) zdalne odczyty poszczegdlnych Punktéw Pomiarowych (wodomierzy), przez okres
od ich uruchomienia w systemie (opisanym w niniejszym paragrafie), przez co
Strony rozumiejg podpisanie protokotu zdawczo odbiorczego wiaczenia Punktu
Pomiarowego do tego systemu (patrz §2 ust.2 Umowy) do dnia 31.12.2022 r.,

b) utrzymanie w stalej sprawnosci systemu i Ustug dla kazdego Punktu Pomiarowego,

c) prawidlowe 1 ciggle funkcjonowanie strony www z danymi umieszczonymi
w chmurze, z zastrzezeniem niedostepnosci strony www w ramach okna
serwisowego (patrz pkt 6).

§ 2 Termin realizacji Przedmiotu Umowy

1. Umowa wigze Strony od dnia jej podpisania przez Strony do dnia 31.12.2022 r.
z tym, ze wszystkie Punkty Pomiarowe (wodomierze) zostang objete Ustuga
najp6zniej od dnia 01.01.2018 r.

2. Kazde wlaczenie Punktu Pomiarowego (wodomierza) do odczytu potwierdzone
bedzie podpisaniem, przez Strony, protokolu zdawczo odbiorczego, co
szczegolowo reguluja postanowienia § 7 Umowy.

3. Prace montazowe Urzadzen beda wykonywane, Wwg termindow ustalonych
z Zamawiajagcym W Harmonogramie, stanowigcym zatgcznik do Umowy, z tym, Ze
kompletny montaz wszystkich Urzadzen nastapi nie pézniej niz do dnia 31.12.2017 r.

4. Za dzien wykonania montazu wszystkich Urzadzen uznaje si¢ date, w ktorej
wszystkie Punkty Pomiarowe (wodomierze) zostang objete Ustugg. Strony
dopuszczaja mozliwo$¢ czeSciowego odbierania montowanych sukcesywnie
Urzadzen, co potwierdza¢ bedg w protokotach zdawczo — odbiorczych montazu
Urzadzen.

Protokoty zdawczo - odbiorcze z montazu Urzadzen beda podpisywane przez Strony,
w okresach miesi¢cznych, nie dluzej jednak niz do 31.12.2017 r.

5. Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku gdyby ilo§¢ Punktéw Pomiarowych
(wodomierzy), w trakcie ich wlaczania do systemu, ulegta zmianie (zmniejszenie lub
zwigkszenie liczby Punktéw Pomiarowych (wodomierzy)), woéwczas Zamawiajacy
niezwlocznie pisemnie poinformuje o tym Wykonawce a Wykonawca zobowigzuje
si¢ do naniesienia korekty i uwzglgdnienia tych zmiana w planach montazowych.
Zamawiajacy, zarowno w trakcie montazu jak 1 w podczas obowigzywania Umowy,
ma prawo do zmniejszenia jak lub zwigkszenia liczby Punktéw Pomiarowych
(wodomierzy) do maksymalnie 300 sztuk, w kazdym przypadku. W takim przypadku
miesigczne wynagrodzenie zostanie zmniejszone lub zwigkszone o odpowiednig
wartos¢ z odezytow z Punktow Pomiarowych (wodomierzy).

§ 3 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokoSci
30.000,00 zt. (dalej Zabezpieczenie).
2. Zabezpieczenie, Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ przed dniem zawarcia Umowy,

w pelnej wysokosci, w formie pienieznej. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé
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wniesienia Zabezpieczenia innej formie niz w pienigdzu. Zabezpieczenie moze by¢
wnoszone zgodnie z wyborem Wykonawcy w formach okreslonych w art. 148 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U.
z 2015 r., poz. 2164 z pdézn. zm.). Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu bedzie
przechowywane na oprocentowanym rachunku bankowym.

. W przypadku nalezytego wykonania Umowy, 100 % Zabezpieczenia zostanie
zwrocone lub zwolnione w ciggu 30 dni od daty podpisania, przez Strony, protokotu
koncowego odbioru Przedmioty Umowy, bez zastrzezen, po uprzednim dokonaniu
przez Strony przegladu i sprawdzeniu poprawnosci dziatania Przedmiotu Umowy.
Zwrot przedmiotowej kwoty nastgpi na pisemny wniosek Wykonawcy.

§ 4 Obowiazki Stron

. Obowiazki Zamawiajacego:

1) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy:
miesi¢czne wynagrodzenie za odczyt jednego Punktu Pomiarowego (wodomierza)
zgodnie z oferta Wykonawcy

2) Zamawiajacy w terminie 4 dni roboczych od dnia podpisania Umowy, na piSmie
wyznaczy administratora Ustugi.

. Obowiazki Wykonawcy:
1) Wykonawca wykona, w terminach okreslonych w § 2 ust. 1 - 4 Umowy, wszelkie
prace lub czynnosci, w ramach wykonania Przedmiotu Umowy, z nalezyts
starannoscia, zgodnie z postanowieniami Umowy oraz uzgodnieniami dokonanymi w
czasie realizacji Przedmiotu Umowy.
2) Wykonawca jest zobowigzany przygotowaé si¢ do realizacji Przedmiotu Umowy,
w tym:
a) zapewni¢ i wyposazy¢ si¢ we wszelkie przedmioty czy s$rodki niezbedne
do wykonywania prac w celu nalezytej i terminowej realizacji Przedmiotu Umowy,
b) oznaczy¢ teren, na ktorym kazdorazowo bedzie wykonywaé prace,
w szczegblnos$ci montazowe,
C) zapewni¢ petng ochrong i zabezpieczenie terenu prac.
3) Wykonawca zobowigzany jest przestrzega¢ przepisOw prawa 1 norm,
bezpieczenstwa 1 higieny pracy, bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz innych
przepisOw obowigzujacego prawa przy wykonywaniu prac, czynnosci wchodzacych w
ramy Przedmiotu Umowy oraz umozliwi¢ dokonanie kontroli tych prac pracownikom
organOw kontrolujacych, udziela¢ im danych i1 informacji wymaganych przepisami
obowigzujgcego prawa,
4) Wykonawca zobowigzany jest podja¢ wszelkie kroki dla ochrony $rodowiska na
terenie wykonywanych prac/czynnosci, w ramach Przedmiotu Umowy, a takze na
terenie przylegajacym do terenu, na ktorym sg one wykonywane i ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstale na skutek niewykonania tego
zobowigzania.
5) Wykonawca w terminie 2 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, na piSmie
ustanowi kierownika prac wykonywanych w ramach Przedmiotu Umowy,
w terenie, posiadajgcego uprawnienia odpowiednie dla prac zwigzanych
z wykonaniem Przedmiotu Umowy oraz osobe reprezentujaca Wykonawce
w zakresie pozostatych prac. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego pisemnie,
w ciggu 3 dni, o kazdej zmianie osoby petnigcej funkcj¢ kierownika prac
6) W dniu zawarcia Umowy Wykonawca sktada Zamawiajgcemu:
a) dowod wniesienia Zabezpieczenia, zgodnie z § 3 Umowy,
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2.1.

2.2.

b) w przypadku powierzenia wykonywania cze$ci robot podwykonawcom
dostarczy Zamawiajacemu projekt umowy z podwykonawca,
C) optacong polise, o ktorej mowa w § 4 ust. 3 Umowy.

7) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstate podczas
lub w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy, poczawszy od dnia ich
podpisania do czasu jej rozwigzania.

8) Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody powstale przy
realizacji Przedmiotu Umowy oraz przy wykonywaniu prac w ramach przedmiotu
Umowy.

9) Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ zwigzang z nienalezytym dziataniem
sytemu opisanego w § 1 Umowy w szczegdlnosci z brakiem mozliwosci wykonania
odczytéw ze strony www. lub dokonywaniem przez system niewtasciwych odczytow,
co w konsekwencji narazi Wykonawce na odpowiedzialno$¢ prawno-finansowa.

§ 5 Wynagrodzenie Umowne

Strony ustalaja, ze obowigzujaca je forma wynagrodzenia, zgodnie ze specyfikacja
istotnych warunkow zamoOwienia jest miesigczne wynagrodzenie ryczaltowo —
ilosciowe.

Wynagrodzenie miesieczne za odczyt danych pomiarowych z jednego wodomierza
ustala si¢ na kwotg:

1) netto  ..ooiiiiiiiiiiiinn. Zlotych (stownie: ........cocevenennns zlotych
00/100)
2)  podatek VAT w wysokos$ci 23 % wynosi ............. zt (stownie: ....... 00/100)
3)  brutto .....ccceiiiiiiennnnnn. Zlotych (slownie: .....ccocvvveiniiiiiininininnnnn.
zlotych 00/100 ).

Wysoko$¢ miesiecznego wynagrodzenia ustalana jest w oparciu o liczbe
wlaczonych do systemu Punktow Pomiarowych (wodomierzy) i ustalana wg
zasad opisanych w ponizszych ustepach niniejszego paragrafu.

Wysokosé miesiecznego wynagrodzenia za nalezyte swiadczenie Ustugi stanowic
bedzie iloczyn ceny, wynikajacej z oferty Wykonawcy, za odczyt danych z jednego
Punktu Pomiarowego (wodomierza) x liczba Punktow Pomiarowych (wodomierzy)
wlaczonych do systemu, z zastrzezeniem nalezycie wykonanych z nich odczytow.

W przypadku nastgpienia przerwy w $wiadczeniu Ushlugi, kwota miesigcznego
wynagrodzenia zostanie proporcjonalnie obnizona 0 odpowiednig ilo§¢ Punktoéw
Pomiarowych (wodomierzy), z ktorych odczyty nie zostaly nalezycie wykonane w
okreslonym przedziale czasu. Prawidlowa realizacja Uslugi w danym miesiacu, W
tym 1ilo$¢ nalezycie wykonanych odczytow, w ramach Uslugi, z Punktow
Pomiarowych, zostanie potwierdzona podpisaniem, przez Strony, protokolu
odbioru. Protokol ten stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury VAT.

W okresie rozliczeniowym tj. do dnia 31.12.2017 r. podstawa wystawienia faktury
VAT bedzie protokot zdawczo odbiorczy okreslajacy ilos¢ zamontowanych
wodomierzy (uruchomionych punktow pomiarowych).

Zamawiajacy, uisci na rzecz Wykonawcy, miesieczne wynagrodzenie, z dotu,
obliczone zgodnie z zasadami opisanymi w ust.2 pkt. 2.2. niniejszego paragrafu, za
nalezyte i kompleksowe wykonanie Ustugi, w ramach Przedmiotu Umowy, po
uprzednim przedstawieniu Zamawiajgcemu:
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- prawidtowo wystawionej faktury VAT z dotaczonym do niej i podpisanym przez
Strony, odpowiednio protokotem zdawczo — odbiorczym (do dnia 31.12.2017r.) lub
protokotem odbioru wykonania Ustugi w danym miesigcu (od 01.01.2018r.).

4.  Zaptata wynagrodzenia nastagpi w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego poprawnie wystawionej faktury VAT wraz z dokumentami
wskazanymi w ust. 3 niniejszego paragrafu, na rachunek bankowy Wykonawcy
podany w fakturze VAT.

5.  Faktur¢ VAT nalezy wystawi¢ na: Miasto Podkowa Les$na, ul. Akacjowa 39/41,
05-807 Podkowa Les$na, NIP 529-180-92-80.

6.  Wynagrodzenie, w okresic obowigzywania Umowy, obejmuje wszelkie koszty
budowy systemu opisanego w § 1 i w jego ramach, realizacje Ustugi, w
szczegodlnosci: koszty Urzadzen, ich montazu, ubezpieczenia i serwisowania a takze
wszelkie inne czynnosci zwigzane ze sprawnym i nalezytym dziataniem Ustugi oraz
koszty uméw najmu/dzierzawy a takze Kkoszty innych czynnosci, prac, robot i
wydatkéw niezbednych do nalezytego 1 kompleksowego zrealizowania Przedmiotu
Umowy, na warunkach okreslonych Umowsg i zatacznikach do niej. Wykonawca nie
przewiduje podwyzszenia Wynagrodzenia podczas realizacji Przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca ponosi ryzyko z tytutu oszacowania wszelkich kosztow zwigzanych
Zrealizacja Przedmiotu Umowy. Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak
rozpoznania zakresu Przedmiotu Umowy nie moze by¢ podstawa do zadania zmiany
Wynagrodzenia.

8.  Za dzien zakonczenia wykonywania Przedmiotu Umowy uznaje si¢ dat¢ podpisania
protokotu koncowego odbioru Przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

9. W przypadku zmiany przez ustawodawce stawki podatku VAT w trakcie trwania
Umowy, Wynagrodzenie ulegnie odpowiedniej zmianie w tej czg$ci dotyczacej
podatku VAT.

10. Zamawiajacy nie dopuszcza jakichkolwiek cesji praw i obowigzkéw wynikajacych
lub mogacych wynikna¢ z Umowy pod rygorem ich niewaznosci.

11. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci wyplaty zaliczek na poczet Wynagrodzenia,

w tym miesigcznego.

§ 6 Osoby wykonujace Umowe

1.  Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dzialania i zaniechania osob, ktérym
powierza wykonywanie cigzacych na nim zobowigzan umownych, badz ktérymi
postuguje si¢ przy ich realizacji.

2.  Wykonawca wykona wlasnymi silami nastgpujace prace stanowigce przedmiot
U0 Y. e
a podwykonaweCy/om ...........ciiiiiiiii e powierzy wykonanie
NASEPUJACYCH PTAC ..ttt

3. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktoérego
zasoby Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okre$lonych w art. 36b ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, w celu wykazania spelniania warunkoéw udzialu w
postgpowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, iz
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spelnia je w
stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zaméwienia.
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§ 7 Usluga

Jezeli nie istniejg mozliwo$ci techniczne uruchomienia Ustugi dla danego Punktu
Pomiarowego (wodomierza), zmianie ulegnie zalacznik nr ...... do Umowy
okreslajacy Punkty Pomiarowe (wodomierze) poprzez wykreslenie tego Punktu
Pomiarowego (wodomierza) a miesigczne wynagrodzenie ulegnie pomniejszeniu o
odpowiednig kwote z tym zwigzang. Wykonawca winien nalezycie wykaza¢ brak
mozliwos$ci technicznych bedacych przyczyng niemozliwosci objecia danego Punktu
Pomiarowego (wodomierza) Ustuga.

Ustluga bedzie uruchamiana w kazdym Punkcie Pomiarowym (wodomierze) na czas
okreslony tj. do dnia 31.12.2022 r.

Dniem uruchomienia Ustugi, dla danego Punktu Pomiarowego (wodomierza), jest data
wskazana w protokole zdawczo - odbiorczym dla danego Punktu Pomiarowego,
podpisanym przez Strony, zgodnie z wzorem protokotu wskazanym w Zatgczniku nr
......... do Umowy (patrz § 2 ust.2 Umowy).

W przypadku, gdy Zamawiajacy lub jego przedstawiciel nie wezma udziatu
w uruchomieniu Ustugi dla danego Punktu Pomiarowego, Wykonawca moze dokona¢
uruchomienia Ushlugi dla takiego Punktu Pomiarowego jednostronnie. Protokoty
zdawczo - odbiorcze z tej czynnosci Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu.

W przypadku niezgloszenia sprzeciwu w zakresie dziatania Ustugi, w terminie 2
(stownie: dwoch) dni roboczych, od dnia dorgczenia (pisemnie lub drogg
elektroniczng) Zamawiajacemu protokotu zdawczo-odbiorczego opisanego w ust. 3
niniejszego paragrafu, przyjmuje si¢, ze dzien jednostronnego podpisania protokotu,
przez Wykonawce, jest dniem rozpoczecia $§wiadczenia Ustugi w danym Punkcie
Pomiarowym.

§ 8 Odpowiedzialnos¢ Stron

Kazda ze Stron zobowigzana jest do naprawienia drugiej Stronie szkody wyniklej
z niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy, chyba, zZe
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore dana
Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania wynikajagcego z Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest spowodowane zdarzeniem o charakterze sity wyzszej. Przez sile
wyzsza nalezy rozumie¢ zdarzenie, ktdérego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawierania Umowy 1 ktorego Strona nie mogla przewidzie¢, a takze, ktoremu Strona
nie mogta zapobiec, w szczegdlnosci takie wydarzenie, jak: klgska zywiotowa, wojna,
embargo a takze strajk powszechny prowadzony zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej niezwlocznie powiadomi pisemnie drugg
Strong o wystapieniu sily wyzszej, zalaczajac dokumenty potwierdzajace jej
zaistnienie, w przeciwnym wypadku zaistnienie sily wyzszej nie zwalnia Strony
z odpowiedzialno$ci. Ponadto w wyzej wymienionym powiadomieniu Strona okresli,
jakich obowigzkéw oraz przez jaki szacunkowo okres nie bedzie mogta wykonac.
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§ 9 Reklamacje

Reklamacjg jest zgloszenie, przez Zamawiajagcego zastrzezen zwigzanych,
z nienalezytym dziataniem Systemu, w szczegdlnosci Ustugi §wiadczonej w jego
ramach.

Wszystkie reklamacje dotyczace i zwigzane z dzialaniem Przedmiotu Umowy mozna
zglasza¢ pisemnie (poczta, e-mailem, faxem) lub ustnie. Dane kontaktowe
Wykonawcy na potrzeby sktadania reklamacji:

2.1. pod numerem telefonu .................cooiiiiiii (od poniedziatku do
piatku w godz. 08:00 — 18:00).

23 naadres: .........ooeenennnn

Reklamacja powinna zawiera¢ odpowiednio, co najmnie;j:

a) okreslenie przedmiotu reklamacji,

b) podanie reklamowanego okresu wraz z przedstawieniem okolicznosci
uzasadniajacych reklamacje,

c) o ile istnieje taka mozliwos¢, to wskazanie Urzadzenia, ktorego stwierdzono
nieprawidlowe dziatanie,

d) informacje o przerwie w otrzymywaniu Raportu.

Zgtoszona  reklamacja  powinna  by¢  rozpatrzona, nie  pOzniej niz
w ciggu 30 dni kalendarzowych od daty jej wniesienia, gdy dotyczy rozliczen
finansowych. Jezeli reklamacja jest zwigzana z nieprawidtowym dzialaniem
Urzqdzenia, 10 prawidtowos$¢ jego dziatania zostanie sprawdzona niezwlocznie, lecz
nie p6zniej niz w terminie 7 dni od dnia zgloszenia reklamacji. Jezeli Urzadzenie ma
wadg¢ niedajaca si¢ usung¢ Urzadzenie zostanie wymienione na Urzadzenie wolne od
wad w terminie 7 dni. Jezeli podstawe zgloszenia reklamacji stanowi informacja
0 przerwie w otrzymywaniu Raportow lub nienalezytego $wiadczenia Ushlugi lub
w innych kwestiach nie opisanych w zdaniach powyzej, reklamacja zostanie
rozpatrzona niezwlocznie nie pdzniej niz terminie 24 godzin od jej otrzymania.

Z zastrzezeniem ust. 6 ponizej, odpowiedz na reklamacje powinna zawiera¢ m.in.:

a) nazwe jednostki organizacyjnej rozpatrujacej reklamacje,

b) informacj¢ o dniu ztozenia reklamacji,

C) rozstrzygnigcie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem,
d) w przypadku przyznania odszkodowania lub zwrotu innej naleznosci - okreslenie
kwoty i terminu jej wyplaty albo informacje¢, ze zostanie ona zaliczona na poczet
przysztych ptatnosci, zgodnie z wnioskiem reklamujacego,

e) pouczenie o wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego i prawie dochodzenia
roszczen w postgpowaniu sagdowym,

f) dane identyfikujace upowaznionego pracownika, z podaniem imienia, nazwiska
oraz zajmowanego przez niego stanowiska.

W przypadku, gdy ztozona reklamacja nie zostata uznana w catosci lub w czesci,
odpowiedz na reklamacj¢ powinna dodatkowo zawiera¢ uzasadnienie faktyczne
I prawne.

Odpowiedz na reklamacj¢ powinna by¢ przestana na maila :.......................... lub
Aroga POCZtOWa NA AATES: ... vttt

§ 10. Kary Umowne

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczania kar Umownych w nast¢pujacych

przypadkach:
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a) za niewykonanie prac montazowych w terminie, zgodnie z Harmonogramem,
w wysokosci - 500 zl., za kazdy rozpoczety dzien zwtloki, za kazdy taki przypadek,

b) za nie uruchomienie Ustugi odczytu dla 1200 Punktéw Pomiarowych
(wodomierzy), w terminie do 31.12.2017 r., w wysokosci - 500 zk, za kazdy
rozpoczety dzien zwtloki, z zastrzezeniem postanowien zwigzanych ze zmniejszeniem
lub zwigkszeniem liczby Punktow Pomiarowych (wodomierzy);

C) za nicterminowe przesytanie Raportow w wysokosci - 500 zk., za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki, za kazdy taki przypadek,

d) za brak dostepu do strony www lub w przypadku nie dziatania takiej strony lub tez
jej nienalezytego dziatania - w wysokos$ci 500 zk., za kazdy taki przypadek.

) za nierozpatrzenie reklamacji w terminie okreslonym w Umowie w wysokosci 500
zt. - za kazdy rozpoczety dzien opoznienia, za kazdy taki przypadek.

Kary umowne moga by¢ naliczane niezaleznie od wszczetej procedury
reklamacyjnej opisanej w § 9 Umowy.

Powyzsze sytuacje okreslone wust. 1 lit. a-e, traktowane beda przez
Zamawiajacego jako nienalezyte wykonywanie Umowy uprawniajace
Zamawiajacego do odstapienia od Umowy.

Stwierdzenie nieprawidtowosci nastgpuje kazdorazowo:

droga mailowa na adres e mail: Wykonawcy okre§lony w § 9 Umowy, w ktéorym
Zamawiajacy okresli stwierdzone nieprawidlowosci, wraz ze wskazaniem naruszen
oraz wysokosci naliczonej kary/kar. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wszczecia,
jako pierwszej, procedury reklamacyjnej.

2.1. Po rozpatrzeniu reklamacji Zamawiajacy moze uzna¢ wyjasnienia Wykonawcy i
anulowa¢ naliczone kary a w przypadku ich nie uznania Zmawiajagcy ma prawo do
obcigzenia Wykonawcy naliczonymi karami umownymi. Strony rozstrzygna sporne
kwestie na drodze postepowania sgdowego.

Naliczenie kary Umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wiasciwego
wykonania Przedmiotu Umowy oraz korekty/nalezytego wykonywania tych
prac/czynnosci w ramach Przedmiotu Umowy, W _terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego. W przypadku gdyby Wykonawca nie przystapil do wykonywania
prac naprawczych lub gdyby je wykonat w sposob niewlasciwy lub nieterminowy,
Zamawiajacy ma prawo do ich powierzenia na koszt i ryzyko Wykonawcy
podmiotowi trzeciemu.

Zamawiajagcy ma prawo do potragcenia kar umownych (niewymagalnych)
z wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ Umowna w wysokosci 5.000,00 zi,
w przypadku:

a) odstgpienia przez Wykonawce od Umowy, z przyczyn nie lezacych po Stronie
Zamawiajacego,

b) odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyn zawinionych lezacych po
Stronie Wykonawcy.

W przypadku nieterminowego regulowania przez Zamawiajacego miesig¢cznego
wynagrodzenia, Wykonawcy przystuguja ustawowe odsetki za opdznienie.
Zamawiajacy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego warto$¢
kar umownych na zasadach ogo6lnych.

Naliczenie kar umownych z jednego tytulu nie wylacza mozliwosci naliczania kar
Z innego tytutu.
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§ 11 Odstapienie od Umowy

Wykonawca i Zamawiajagcy moga odstapi¢ od Umowy w przypadkach, o ktérych
mowa w Kodeksie cywilnym.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach:

- dwukrotnego niewykonania lub nienalezytego wykonywania czynnosci W ramach
Przedmiotu Umowy przez Wykonawce, po wezwaniu Wykonawcy do usunigcia
stwierdzonych nieprawidtowosci;

- opisanych w § 10 ust. 1 Umowy.

Umowne prawo do odstgpienia od Umowy moze by¢ wykonane do dnia 31.12.2022
roku.

Z uwagi na nowatorskoS¢ systemu i poniesione przez Zamawiajacego koszty
zwiazane z jego wprowadzeniem, Strony zgodnie postanawiaja, iz Wykonawca
zobowiazuje si¢ do realizacji Umowy do dnia 31.12.2022 r. W przypadku
wypowiedzenia Umowy, przed wskazanym powyzej terminem, Wykonawca
poniesie koszty poniesione przez Zamawiajacego, zwiazane z wprowadzeniem
tego systemu.

§ 12 Zmiana tresci Umowy

Zgodnie z art.144 ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy przewiduje
mozliwo$¢ zmiany Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy.

Zamawiajacy przewiduje zmiany postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci
oferty na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy dotyczace odpowiednio
zmiany sposobu rozliczen, zmiany terminu rozliczen, wartosci Umowy, zmiany
zakresu Przedmiotu Umowy lub zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy
w przypadku zaistnienia nastepujacych okolicznosci:

1) w razie koniecznosci podjecia dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow
zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktorego nie mozna bylo
przewidzie¢;

2) ograniczenia $rodkéw budzetowych przeznaczonych na realizacje Przedmiotu
Umowy;

3) zaistnienia nieprzewidzianych sytuacji powodujgce zniszczenia, uszkodzenia
wymagajace naprawy lub wstrzymanie prac, odpowiednio do tego jaki wptyw na te
zmiany bedg miaty ww. przypadki.

Zmiany Umowy moga by¢ dokonane rowniez w przypadku zaistnienia okolicznosci
wskazanych w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp.

Wszelkie zmiany 1 uzupehlienia tresci Umowy wymagaja formy pisemnej
sporzadzonej w formie aneksu pod rygorem niewaznos$ci

§ 13 Pozostale postanowienia

W sprawach nieuregulowanych w Umowie odpowiednie zastosowanie maja przepisy
ustawy kodeks cywilny i inne przepisy dotyczace realizacji przedmiotu Umowy.
Sprawy sporne wynikajace z tresci Umowy beda rozpatrywane przez Sad wilasciwy
dla Zamawiajacego.

O kazdej zmianie adresu Strony zobowigzane s3 do natychmiastowego
powiadomienia, pod rygorem uznania, ze dorgczong korespondencj¢ na
dotychczasowy adres dorgczono w sposob prawidtowy.
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Strony Umowy zobowigzujg si¢ do niezwlocznego powiadomienia o kazdej zmianie
adresu lub numeru telefonu i faxu.

W  przypadku niezrealizowania zobowigzania wskazanego w wust. 3, pisma
dostarczane pod adres wskazany w Umowie uwaza si¢ za dorgczone.

Wykonawca nie moze przenies¢ praw (wierzytelnosci) i obowigzkow wynikajacych z
Umowy na osoby trzecie bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie, pod
rygorem niewaznosci.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, z ktorych: dwa
egzemplarze dla Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca

Zaktaczniki

Oferta Wykonawcy

Oswiadczenie Wykonawcy o serwerach przechowujacych dane
Opis funkcjonalny Aplikacji

Wykaz Punktow pomiarowych

Harmonogram prac

Protokét odbioru

Protokot zdawcezo — odbiorczy

Protokoét odbioru koncowego

Wzor raportu

CoNoO~wNE
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