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INFORMACJE UZUPELNIAJACE

dotyczace zaproszenia do sktadania ofert:

»Przeprowadzenie kompleksowego wdrozenia systemu EZD wraz z

uwzglednieniem szkolen pracownikow w ww, systemie”

http://bip.podkowalesna.pl/zamowienie-30k/zaproszenie-skladania-ofert-przeprowadzenie-
kompleksowego-wdrozenia-systemu-ezd-wraz-uwzglednieniem-szkolen-pracownikow-ww-

systemie/

Pytanie nr 1

- Czy posiadacie Panstwo licencje na system EZD? Jezeli tak to jakiej firmy? Czy
wdrozenie bedzie polega¢ rowniez na dostarczeniu licencji nowego systemu?

- Infrastruktura sprzetowa zapewniajaca poprawna pracg¢ wdrozonego systemu EDZ bedzie
zapewnione po stronie Zamawiajacego czy nalezy zapewni¢ w ramach ogloszonego
zamodwienia po stronie Wykonawcy?

- Czy oferta ma zawiera¢ wyceng sprzgtu serwerowego niezbednego do poprawnego
funkcjonowania systemu? Jesli Pafnstwo dysponujecie wlasnymi zasobami sprz¢towymi,
prosimy o przekazanie ich parametrow

Odpowiedz:

System EZD, ktéry mamy zainstalowany w Urzedzie Miasta Podkowa Lesna jest
czescia projektu EA (Rozwdj elektronicznej administracji w samorzadach wojewddztwa
mazowieckiego wspomagajacej niwelowanie dwudzielnosci potencjalu wojewddztwa). Jest
to projekt Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego, natomiast nas
interesuje jedynie kompleksowe wdrozenie tego zainstalowanego juz systemu.

Posiadamy pelng infrastrukture sprzgtowa. Sa to komputery z systemem
operacyjnym Microsoft Windows 10 Professional oraz Microsoft Windows 10 Home.
Wystepuja jeszcze pojedyncze stanowiska z systemem operacyjnym Microsoft Windows
XP natomiast planujemy do czasu rozpoczg¢cia wdrozenia ich sukcesywna wymiang.

Pytanie nr 2
- Czy udostepnicie Pafistwo zdalny dostep do zasobdw sprzetowych przez VPN?

Odpowiedz:

Nie, zgodnie z naszymi wymaganiami koniecznymi wszystkie szkolenia (jak i konfiguracja
systemu) powinna si¢ odbywaé¢ w naszej siedzibie, czyli w Urzedzie Miasta Podkowa
Lesna.
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Pytanie nr 3

- Ile uzytkownikow ma pracowacé w systemie?

- [lu administratorow bedzie obstugiwato system?

- Czy zamierzacie Panstwo szkoli¢ wszystkich uzytkownikéow, czy tylko wybranych
lideréw, ktorzy bedg szkoli¢ pozostalych uzytkownikow?

Odpowiedz:

Zamierzamy przeszkoli¢ wszystkich pracownikow Urzedu Miasta (ok. 30 osob), w
tym burmistrza, dwéch pracownikéw kancelarii (sekretariatu - stad dekretowane beda
sprawy), max. 3 administratoréw, ok. 6 kierownikow oraz pozostatych pracownikow
merytorycznych.

Szkolenia muszg odbywaé¢ si¢ w naszej siedzibie (posiadamy mala salg
konferencyjna/szkoleniowg na max. 10 0sdb).

Pytanie nr 4
Czy rozwazacie Panstwo rozwiazanie wdrozenia systemu Obiegu dokumentéw jako ustuge
SaaS (SOD serwowany z naszego CPD)?

Odpowiedz:
Nie.

Pytanie nr 5

- Prosimy o podanie ilosci wymaganych szablondw pism i szacunkowej ilosci procedur,
ktérych ma dotyczy¢ wsparcie?

- Prosimy o okreslenie wymagan funkcjonalnych systemu.

- Czy majg Panfistwo szczegdlne wymagania dotyczace funkcjonalnosci dla planowanego do
wdrozenia systemu EZD? Jezeli tak bardzo prosz¢ o przestanie opisu wymaganych
funkcjonalnosci.

Odpowiedz:

Ilos¢ wymaganych szablonéw pism i procedur bedzie mozna okreslic dopiero
podczas wdrozenia/parametryzacji  systemu. Chcemy, aby EZD byl systemem
wspomagajacym dotychczasowy obieg dokumentéw w formie papierowej. Nie planujemy w
najblizszym czasie laczy¢ go (integrowac) z ksiggowoscia. Bedzie to wersja podstawowa.

Pytanie nr 6

- Czy wymagana jest integracja z Wrotami Mazowsza? Jesli jest wymagana to jaki jest
zakres tej integracji - prosz¢ wymieni¢ ustugi i interfejsy z jakimi ma by¢ zintegrowane
oferowane rozwigzanie?

Odpowiedz:
Tak. Szczegdty do ustalenia.
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Pytanie nr 7
- Czy po przez konfiguracj¢ email mozna rozumie¢ dostarczenie mechanizmu integrujacego
program pocztowy Outlook i Thunderbird z EZD w zakresie rejestracji dokumentow?

Odpowiedz:
Szczegoly do ustalenia, nie ukrywamy, ze liczymy na Panstwa propozycjg.

Przypominamy o naszych wymaganiach koniecznych:
« wszystkie szkolenia w siedzibie Urzedu Miasta;

* dostarczenie referencji (wdrozenia w minimum 5 urzedach).

Doktadne informacje dostepne sg w Urzedzie Miasta Podkowa Lesna w pokoju nr 8.
tel. 22 759 21 20.
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